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Article Info ABSTRACT 

Article type:  

Research Article 

Protected areas, as the most valuable reserves of biodiversity, have become a focal point of the 

emerging "experience-based tourism" approach—an approach that, through deep immersion of 

tourists in the natural environment, transforms them from passive spectators into active agents 

in the learning and conservation process. However, the simultaneous management of tourism 

development and ecological protection has always been one of the most complex challenges 

facing the managers of these areas. This study aims to analyze the challenges and propose 

sustainable solutions for integrating conservation and education within the framework of 

experience-based tourism management in the Ghalikuh Protected Area, employing a mixed-

method approach (quantitative-qualitative) with an emphasis on the SWOT strategic analysis 

matrix. Data were collected through questionnaires (384 tourists, 50 members of nomadic 

communities, and 30 experts), semi-structured interviews with 15 experts, and field 

observations. The findings of the Internal Factor Evaluation (IFE) matrix with a score of 3.83 

and the External Factor Evaluation (EFE) matrix with a score of 4.47 indicated that the area 

enjoys a relatively favorable position in leveraging opportunities (legal support with a weight 

of 0.13 and increasing demand with a weight of 0.12) and strengths (biodiversity with a weight 

of 0.12 and indigenous knowledge of nomads with a weight of 0.10). However, it faces serious 

weaknesses such as infrastructure deficiencies (weight 0.14) and lack of carrying capacity 

monitoring (weight 0.10), as well as the threat of excessive livestock grazing pressure (weight 

0.16). Based on the Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM), the strategy of "designing 

seasonal tourism trails with the participation of nomadic communities, empowering them as 

local nature interpreters, and establishing a dynamic monitoring system for the area's carrying 

capacity" with an attractiveness score of 7.42 was selected as the top strategy. This strategy, by 

transforming threats into opportunities and compensating for key weaknesses, paves the way 

for integrating conservation and education in Ghalikuh. The results indicate that Ghalikuh, with 

its unique natural and cultural attractions and the presence of nomadic communities possessing 

indigenous knowledge, has the potential to become a successful model for experience-based 

tourism management grounded in conservation and education at the national level. Realizing 

this important goal requires serious commitment from managers, active participation of local 

communities, development of green infrastructure, and scientific monitoring of the 

implementation of the formulated strategies.  
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Introduction 
Protected areas, as the most valuable reserves of global biodiversity, have become focal points for the emerging "experience-based 
tourism" approach—a paradigm that transcends mere sightseeing to immerse tourists deeply in natural and cultural settings, 
transforming them from passive spectators into active agents in learning and conservation processes. This approach, rooted in the 
experience economy concept, emphasizes emotional connection, storytelling, and meaningful engagement with place rather than 
superficial image accumulation. However, the simultaneous management of tourism development and ecological protection presents 
one of the most complex challenges facing protected area managers, as any human intervention in these fragile ecosystems, if 
undertaken without scientific frameworks and local community participation, can lead to vegetation degradation, wildlife disturbance, 
and erosion of cultural heritage. The integration of environmental education with tourism experience has emerged as a particularly 
effective strategy, where visitors engage in indirect yet profound learning through interaction with trained local guides, participation 
in citizen science monitoring, and utilization of interpretive technologies. Research in environmental psychology demonstrates that 
discovery-based experiences produce more lasting impacts on ecological attitudes than linear, lecture-based approaches. This study 
addresses the critical gap between conservation goals and tourist behavior by examining Ghalikuh Protected Area, located in Iran's 
Zagros Mountains, which features exceptional biodiversity, pristine landscapes, and active nomadic communities possessing rich 
indigenous knowledge. The area faces mounting pressures from unregulated livestock grazing, inadequate infrastructure, and tourism-
related impacts, yet offers unique potential for developing an experience-based tourism model that simultaneously advances 
conservation objectives and educational outcomes. 

Methodology 
This research employed a mixed-method approach (quantitative-qualitative) utilizing the SWOT strategic analysis matrix to assess 
challenges and propose sustainable solutions for integrating conservation and education within experience-based tourism management 
at Ghalikuh Protected Area. Data were collected through three primary instruments: structured Likert-scale questionnaires 
administered to 384 tourists (calculated using Cochran's formula), 50 nomadic community members (purposive sampling), and 30 
environmental and tourism experts (Delphi method); semi-structured in-depth interviews with 15 local experts and managers to identify 
indigenous challenges and latent capacities; and field observations with photographic documentation to assess infrastructure status, 
tourist distribution patterns, and environmental behaviors. Quantitative data were analyzed using SPSS software through one-sample 
t-tests and ANOVA, while qualitative data underwent conventional content analysis with three-stage coding (open, axial, selective) in 
MAXQDA software. The SWOT matrix was developed separately for each stakeholder group and then consolidated into a final 
integrated matrix. The Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM) was employed to prioritize identified strategies. Instrument 
validity was confirmed through Content Validity Ratio (CVR) and Content Validity Index (CVI), while reliability was established 
through Cronbach's alpha coefficients (threshold >0.7). Findings were validated through participant review and peer examination. 

Results and Discussion 
The SWOT analysis revealed that Ghalikuh Protected Area's Internal Factor Evaluation (IFE) matrix scored 3.83 and External Factor 
Evaluation (EFE) matrix scored 4.47, indicating a relatively favorable position for leveraging opportunities and strengths. The most 
significant strengths included exceptional biodiversity (weight 0.12) and nomadic indigenous knowledge (weight 0.10), while the primary 
opportunity was legal support from the Environmental Protection Organization for sustainable tourism initiatives (weight 0.13) alongside 
increasing social demand for nature-based tourism (weight 0.12). However, critical weaknesses included severe infrastructure deficiencies 
(weight 0.14), absence of an integrated management plan (weight 0.12), and lack of a dynamic monitoring system for carrying capacity 
(weight 0.10). The most serious threat identified was excessive livestock grazing pressure and conflicts with nomadic communities (weight 
0.16), followed by climate change impacts on water resources (weight 0.14) and unregulated tourist entry causing habitat damage (weight 
0.13). Based on the QSPM matrix, the offensive strategy (SO) of "designing seasonal tourism trails with nomadic community participation, 
empowering them as local nature interpreters, and establishing a dynamic monitoring system for the area's carrying capacity" achieved the 
highest attractiveness score of 7.42, selected as the optimal strategy. This strategy simultaneously leverages core strengths (biodiversity 
and indigenous knowledge) and key opportunities (legal support and increasing demand), while converting the primary threat 
(overgrazing) into an opportunity through nomadic participation and addressing the critical weakness (lack of monitoring). The integrated 
approach transforms nomads from potential conservation obstacles into active stewards and local interpreters, creating sustainable 
livelihoods while ensuring ecological protection. Complementary strategies including interactive interpretation stations with nomadic 
participation (weight 0.15), green infrastructure development (weight 0.12), and educational mobile applications (weight 0.10) further 
reinforce this integrated conservation-education framework. 

Conclusion 
This study demonstrates that Ghalikuh Protected Area possesses exceptional potential for developing a successful experience-based 
tourism model that integrates conservation and education objectives. The SWOT and QSPM analyses confirm that while the area faces 
serious challenges—particularly infrastructure deficits, lack of monitoring systems, and livestock grazing pressure—its unique 
combination of biodiversity, pristine landscapes, and nomadic indigenous knowledge provides a strong foundation for sustainable tourism 
development. The top-ranked strategy of designing seasonal tourism trails with nomadic community participation and establishing 
dynamic carrying capacity monitoring offers a practical pathway for transforming threats into opportunities, creating economic incentives 
for conservation while ensuring ecological integrity. For successful implementation, this strategy requires: establishing interpretive stations 
with trained nomadic guides; developing green accommodation and service infrastructure; creating educational mobile applications for 
self-guided interpretation; implementing participatory monitoring systems; and enforcing protective regulations. Crucially, nomadic 
communities must be empowered as primary beneficiaries and active stewards rather than obstacles to conservation. The Ghalikuh model 
demonstrates broader applicability for Iran's protected areas facing similar challenges, suggesting that experience-based tourism—when 
designed with scientific rigor, local participation, and integrated monitoring—can simultaneously advance biodiversity conservation, 
environmental education, community development, and sustainable regional growth. Realizing this vision demands sustained commitment 
from managers, active community engagement, and continuous scientific oversight of implemented strategies. 
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  داریپا يها و راهکارهاچالش  لي تحل شده:محور در مناطق حفاظت تجربه  يگردشگر ت یری مد

 ( کوهيشده قالحفاظتمنطقه :ي حفاظت و آموزش )مطالعه مورد قيتلف يبرا

 1نژاد پاریزی و محمدحسین ایران 1علی زنگنه 

 zanganeh@stu.yazd.ac.irنویسنده مسئول. رایانامه:  ، زدیدانشگاه  ، یشناسریو کو  یع یدانشکده منابع طب ست، یزطیگروه مح. 1

 

 چکيده اطلاعات مقاله 

 :   نوع مقاله

   مقاله پژوهشی

محور«  تجربه   ی»گردشگر  نینو  کردیدر کانون توجه رو   ،یستیزتنوع   ریذخا  ن یعنوان ارزشمندترشده به مناطق حفاظت
فعال    یِاو را از تماشاگرِ منفعل به کنشگر  عت،یگردشگر در بستر طب  قیعم  یورکه با غوطه   یکردیاند؛ رو قرار گرفته

  ک، ی اکولوژ  انت یو ص  یهمزمان توسعه گردشگر  تیریمد  ال،ح  ن ی. با ادهدیو حفاظت ارتقا م  یریادگی  ندیدر فرا
  ل یمناطق بوده است. پژوهش حاضر با هدف تحل  نیا  رانیمد  یرو   شیپ   یهاچالش   نیترده یچیاز پ  یکیهمواره  

محور در  تجربه  یگردشگر  تیریحفاظت و آموزش در چارچوب مد   قیتلف  یبرا  داریپا  یها و ارائه راهکارهاچالش 
انجام    SWOT  یراهبرد  لیتحل  سیبر ماتر  دی( و با تأکیفیک-ی)کم  یبیترک  کردیبا رو   کوه،یشده قالمنطقه حفاظت

داده  طرشد.  از  )   قیها  عشا  ۵۰گردشگر،    ۳۸۴پرسشنامه  جوامع  از  مصاحبه   ۳۰و    یرینفر    ی هاکارشناس(، 
( با IFE)  یعوامل داخل  یابیارز  سی ماتر  یهاافتهی.  دیگرد  یگردآور  یدانیخبره و مشاهده م   1۵با    افتهیساختارمهین

از    یریگدر بهره  ینسبتاً مطلوب  تی نشان داد که منطقه از وضع  ۴.۴7  ازی( با امتEFE)  یو عوامل خارج  ۳.۸۳  ازیامت
و دانش    ۰.1۲با وزن    یستی( و نقاط قوت )تنوع ز۰.1۲تقاضا با وزن    شیو افزا  ۰.1۳با وزن    یقانون  تیها )حمافرصت

( و نبود نظارت  ۰.1۴)وزن    رساختیکمبود ز  رینظ  یجد  یهااست، اما با ضعف  برخوردار(  ۰.1۰با وزن    ریعشا  یبوم
 یزیربرنامه  س ی( مواجه است. بر اساس ماتر۰.16دام )وزن  هیرو ی ب یفشار چرا دی( و تهد۰.1۰برد )وزن   تیبر ظرف
  ی توانمندساز  ،یریبا مشارکت جوامع عشا  یفصل  یگردشگر  یرهایمس  ی(، راهبرد »طراح QSPM)  یکم  یراهبرد
،  7.۴۲  تیجذاب  از یبرد منطقه« با امت  تیبر ظرف  اینظارت پو  ستمیو استقرار س  عتیطب  یعنوان مفسران بومآنان به 

ا  نیعنوان برتربه انتخاب شد.    ساز نه یزم  ،یدیکل  یهابه فرصت و جبران ضعف   دیتهد  ل یراهبرد با تبد  ن یراهبرد 
  ی و فرهنگ  یعیطب  یهابا دارا بودن جاذبه   کوهیکه قال  دهدینشان م  جی. نتاگرددی م  کوهیحفاظت و آموزش در قال  قیتلف

جوامع عشامنحصربه  و حضور  بوم  ی دارا  یِریفرد  الگو  لیتبد  تیظرف  ،یدانش  به  برا  ییشدن   ت یریمد  یموفق 
  ی عزم جد  ازمندیمهم، ن  نیبر حفاظت و آموزش در سطح کشور را دارد و تحقق ا  یمحور مبتنتجربه   یگردشگر

  شده ن یتدو   یراهبردها  یبر اجرا  ی سبز و نظارت علم  یهارساخت یتوسعه ز  ،یمشارکت فعال جوامع محل  ران،یدم
  .است

 تاریخچه مقاله:  

 1۴۰۴/ ۰6/1۲: تاریخ دریافت

 ۰6/۰۳/1۴۰۵: تاریخ بازنگری 

 1۴۰۵/ ۰۳/ ۲۰: تاریخ پذیرش 

 1۴۰۵/ ۰۴/ ۰6: تاریخ انتشار 

 :  هاکلیدواژه
محور، مناطق تجربه یگردشگر
،  SWOT لیشده، تحلحفاظت

 حفاظت و آموزش قیتلف

 یبرا  داریپا یها و راهکارهاچالش لیتحل شده:محور در مناطق حفاظتتجربه یگردشگر تیری(. مد1۴۰۵) نژاد پاریزی، محمدحسین.زنگنه، علی و ایران: استناد

(،  1) 1، های کاربردی مهندسی منابع طبیعی پژوهش .(کوه یشده قالحفاظتمنطقه یحفاظت و آموزش )مطالعه مورد قیتلف
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   مقدمه

نیست که مناطق حفاظت به تردیدی  تنوع شده،  ارزشمندترین ذخایر  نوین در  عنوان  توجه رویکردی  کانون  در  زمین،  زیستی کره 
وری  اند؛ رویکردی که فراتر از بازدید صرف و نگاه سطحی، بر غوطهمحور« قرار گرفتهصنعت گردشگری به نام »گردشگری تجربه

عمیق و معنادار گردشگر در بستر طبیعی و فرهنگی مقصد تأکید داشته و او را از جایگاه یک تماشاگر منفعل به کنشگری فعال در  
در این چارچوب، تجربه صرفاً یک  Pine & Gilmore, 1998;) Pine & Gilmore,  .(1999 فرایند یادگیری و حفاظت ارتقا میدهد

ها، حس تعلق و  اصل و هدف اصلی سفر تعریف میشود و گردشگر به دنبال داستان  صول فرعی گردشگری نیست، بلکه خودمح
با این حال، مدیریت   (Prentice, Witt, & Hamer, 1998). مناظرارتباط عاطفی با مکان میگردد، نه صرفاً انباشت تصویر یا عبور از  

های پیش  ترین چالش ظاهر متضاد، یعنی گسترش گردشگری و صیانت اکولوژیک، همواره یکی از پیچیده همزمان دو هدف به
انسانی در این بومسامانه های شکننده، اگر بدون چارچوب علمی و   روی مدیران این مناطق بوده است؛ چراکه هرگونه مداخله 

های حیات وحش، و گسست پیوندهای  مشارکت جوامع محلی صورت پذیرد، میتواند به فرسایش پوشش گیاهی، اختلال در چرخه
 & Mason, 2016; Hall). های اصلی جاذب گردشگر را نیز با تهدید مواجه سازد سرمایه  نگی بومی بینجامد و درنهایت، خودفره

Page, 2014) خطر نظیر  ظاهر کم های به های گسترده در حوزه تأثیرات گردشگری نشان داده است که حتی فعالیت پژوهش
روی و کمپینگ، در صورت تداوم و عدم مدیریت، میتوانند موجب تغییر در بافت خاک، کاهش زادآوری گیاهان بومی و ایجاد  پیاده

در این میان، آنچه در ادبیات  (Newsome, Moore, & Dowling, 2013; Buckley, 2009). های جانوری شوند استرس در جمعیت
محور( مطرح شده، تلفیق هدفمند »آموزش   عنوان یک راهبرد کارآمد و فراتر از راهکارهای صرفاً سلبی )ممنوعیت نوین حفاظت به

 ای طراحی می گونه  این تلفیق به (Ballantyne & Packer, 2011; Ham, 2016). زیستی« با »تجربه گردشگری« است محیط

های نهفته در  محض ورود به منطقه، در یک فرایند یادگیری غیرمستقیم اما عمیق قرار گیرد و ارزش  شود که هر بازدیدکننده، به
دیده، شرکت  آن اکوسیستم را نه از طریق تابلوهای خشک و هشداردهنده، بلکه از طریق تعامل حسی با راهنمایان بومی آموزش 

های واقعیت افزوده و مسیرهای خودراهنما(  گیری از ابزارهای تفسیری نوین )مانند اپلیکیشن پایش مشارکتی، و بهرههای   در برنامه
مطالعات تجربی در حوزه روانشناسی محیطی و آموزش بزرگسالان نشان داده   (Tilden, 1977; Beck & Cable, 2011) درک کند

محور بر نگرش اکولوژیک افراد دارند و   ای خطی و سخنرانی است که تجارب مبتنی بر کشف و شهود، تأثیری ماندگارتر از روشه
 Falk های حفاظتی و رفتار گردشگران را پر کند این دقیقاً همان نقطه اتکایی است که میتواند شکاف تاریخی میان اهداف سازمان

& Dierking, 2000; Hvenegaard,) 2011 ) .تر، هنگامی که گردشگر خود را در مقام یک »کاشف« یا »همیار« در   به بیان دقیق
یابد که این پدیده    طور چشمگیری افزایش می  زیستی به  بیند، انگیزه درونی او برای رعایت اصول محیط  حفاظت از یک منطقه می

با این وجود،  (Walter, 2013; Orams, 1997).  شود  ساز« شناخته می  محور دگرگون   در ادبیات آموزشی با عنوان »یادگیری تجربه
اند؛ از  تفصیل به آنها پرداخته تحقق این آرمان در عمل، نیازمند عبور از موانع ساختاری متعددی است که پژوهشگران این حوزه به

برد فیزیکی منطقه، ضعف در توانمندسازی نیروی   ارت پویا بر ظرفیتهای سبز و استاندارد، نبود سیستم نظ جمله: فقدان زیرساخت
 جای رویکرد جزیره تر از همه، عدم وجود یک برنامه جامع مدیریت یکپارچه که به عنوان راویان طبیعت، و مهم انسانی محلی به

 (McCool & Moisey, 2008; Sharpley, 2018). افزایی منافع ذینفعان تکیه داشته باشد نگر و مبتنی بر هم ای، بر راهبردهای کل

 کند؛ چرا که مدیران باید تشخیص دهند که یک منطقه حفاظت مفهوم »ظرفیت برد گردشگری« در اینجا نقشی کلیدی ایفا می

 دوحش شود، پذیرا باش تواند بدون آنکه دچار تخریب فیزیکی یا اختلال رفتاری در حیات شده در هر فصل، چند بازدیدکننده را می
Manning, 2011; Needham &)   Rollins, 2005.)    های ملی کانادا و  جهانیِ موفق، نظیر آنچه در پارکاز سوی دیگر، تجارب

شود، مؤید این واقعیت است که کلید اصلی موفقیت، نه   استرالیا در زمینه تفسیر میراث طبیعی و مدیریت بازدیدکننده مشاهده می
در کنترل صرف دسترسی، بلکه در طراحی تفسیری خلاقانه و مشارکتی نهفته است که در آن، از یک سو، پیام حفاظت با زبانی 

 شود و از سوی دیگر، جوامع محلی با ایفای نقش راویان طبیعت، هم از منافع اقتصادی آن بهره ساده و گیرا به مخاطب منتقل می

 های صورت  پژوهش  (Spenceley, 2018; Weaver, 2014). اصلی حفاظت تبدیل میگردند  مندان شوند و هم به دغدغه مند می
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ریزی گردشگری،  انگاشته شدن جوامع محلی در فرایند برنامه دهد که نادیده شده ایران نیز نشان می گرفته در مناطق حفاظت
در این بستر پیچیده، منطقه   (Fennel, 2020; Higham, 2020).  های حفاظتی بوده است یکی از مهمترین عوامل شکست طرح

های نادر جانوری و گیاهی، و حضور جوامع عشایری دارای   کوهستانی، تنوع گونهفرد   شده قالیکوه با موقعیت منحصربه حفاظت
گذارد و در   شکل عینی پیش روی ما می ها را به عنوان یک مطالعه موردی زنده و بکر، همگی این چالش دانش بومی غنی، به

 Gössling). آورد محور مبتنی بر حفاظت و آموزش فراهم می نظیر برای آزمودن الگوی گردشگری تجربه عین حال، پتانسیلی کم

& Hall, 2019; UNWTO, 2020) توانند  مزیت قالیکوه نسبت به بسیاری از مناطق مشابه، وجود بافت عشایری فعالی است که می
عنوان مفسران و راهنمایان محلی عمل کرده و با دانش خود از مسیرها، گیاهان دارویی و رفتار حیوانات،  های مناسب، به با آموزش 

بر این اساس، مسئله محوری این پژوهش، نه انکار پتانسیل   (Fennell, 2020). ای عظیم به تجربه گردشگران بیافزایند  ارزش افزوده
بالای قالیکوه برای تبدیل شدن به یک قطب گردشگری علمی و آموزشی، بلکه تدوین چارچوبی عملیاتی برای مدیریت تجربه 

العمر« همزمان و بدون  ولیت اکولوژیک« و »یادگیری مادامشناسی« با »مسئ گردشگران است؛ چارچوبی که در آن، »لذت زیبایی
های سنتی و اتخاذ راهکارهایی نظیر طراحی مسیرهای بازدید فصلی با  ایجاد تنش، محقق شود و این مهم، نیازمند عبور از نگاه

 سامانه، و به های تفسیر تعاملی با مشارکت عشایر، تدوین نظام پایش مشارکتی سلامت بوم پذیری پویا، ایجاد ایستگاه  ظرفیت

کارگیری ابزارهای نوین آموزشی مبتنی بر فناوری است تا در نهایت، گردشگری در قالیکوه از یک فعالیت فراغتی صرف، به ابزاری  
 ترتیب،  بدین.   Manning, 2011;)    (Newsome et al., 2013 شودبرای حفاظت فعال و کاتالیزوری برای توسعه پایدار منطقه تبدیل  

های پیش رو و بررسی تطبیقی تجارب موفق   کاربردی، در پی آن است تا با واکاوی عمیق چالش-این پژوهش با رویکردی تحلیلی
مدیریت گردشگری  شده را ارائه دهد که بتواند الگوی    ای از راهبردهای عینی و بومی  های مشابه، مجموعه  سامانه  جهانی در بوم

 (Weaver, 2014; Spenceley, 2018). شده قالیکوه عملیاتی سازد محور متکی بر حفاظت و آموزش را در منطقه حفاظت تجربه

 منطقه مطالعه 

بر    یبا مساحت  کوه،قالیشده  حفاظتهمنطق مناطق تحت مد  یکیبه عنوان    1۳۹۹هکتار، در سال    11۲1۳۰بالغ  سازمان   تیریاز 
  ی و در مجاورت رودخانه زالک   یجنوب غرب  یهانقطه در بخش  نیترنییپا  ،ینظر توپوگراف  از  .  د یزیست به ثبت رسحفاظت محیط

قله، که پس از کوه اشترانکوه    نیاست. ا  ایمتر از سطح در  ۴۰۲۸با ارتفاع    نستانیقله، کوه کاز  نیترکه مرتفع  یقرار دارد، در حال
 ی اصل   یهااز کانون  یکیاز برف است و به عنوان    دهیپوش  زیدر فصل تابستان ن  یحت  شود،یمرتفع استان محسوب م  هنقط  نیدوم
آن  یاهیزاگرس واقع شده و پوشش گ یشیرو ۀمنطقه در حوز نیا ،یاه یگ یاینظر جغراف از .کندی  منطقه عمل م یآب دائم نیتأم

  یجانور   یهاحضور گونه   ن یبنه و انواع گون است. همچن  ،یوحش   یزالزالک، گلاب  کم،یارس، ک  ،یرانیبلوط ا  رینظ  ییهاشامل گونه 
و    ییمانند عقاب طلا  یپرندگان شکار  نیمچنکفتار، گرگ و ه  ،یکل و بز وحش  ،یاخرس قهوه   ،یرانیهمچون پلنگ ا  یشاخص 

  .دیافزایمنطقه م نیا یشناخت بوم تیبر اهم ن،یشاه

 روش پژوهش

  ی گردشگر   تیریحفاظت و آموزش در چارچوب مد  قیتلف  یبرا  داریپا  یها و ارائه راهکارهاچالش  لیپژوهش حاضر با هدف تحل
  یراهبرد  لیتحل  سیبر ماتر  دی( و با تأکیف یک- ی)کم  یبیترک  کردیاز رو  یریگبا بهره   کوه،یشده قالمحور در منطقه حفاظتتجربه

SWOT مرتبط   یپژوهش، چارچوب نظر نهیشیمند پو مرور نظام یااستفاده از روش کتابخانه اشده است. در گام نخست، ب یطراح
و بر اساس آن،    گردیداستخراج    یستیزطیآموزش مح  یو مبان  تیریمحور، اصول حفاظت در مناطق تحت مدتجربه   یبا گردشگر

 یسه ابزار اصل  قیاز طر  یدانیم  یهاداده  ،یبعد  م. در گادش  نیتدو  کوهیموجود منطقه قال  تیوضع  یاب یارز  یبرا  یدی کل  یهاشاخص
شامل گردشگران )با حجم نمونه    نفعانیسه گروه ذ  دگاه یسنجش د  یبرا  کرتیل  ف یبا ط  افتهیساختار  یها: پرسشنامه دش  یگردآور

 یو گردشگر  ستیزطیصورت هدفمند( و کارشناسان محنفر به   ۵۰)  یریعشا  یبر اساس فرمول کوکران(، جوامع محل  ینفر  ۳۸۴
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  یها چالش  ییمنظور شناسابه   یمحل  رانی نفر از خبرگان و مد  1۵با    قی عم  افتهیساختارمهین  یها (، مصاحبهینفر با روش دلف  ۳۰)
پراکنش    یالگو  ها،رساختیز  تیوضع  یمستندساز  یبرا  یریو برداشت تصو   یدانینهفته منطقه، و مشاهده م  یها تیو ظرف  یبوم

  یانمونهتک  یت  رینظ  یآمار  یهاو آزمون  SPSSافزار  با استفاده از نرم   یکم   یهاآنان. داده   یطی مح  ستیز  یگردشگران و رفتارها
( در  یو انتخاب  ی)باز، محور  یامرحلهسه  یو کدگذار  یعرف  یمحتوا   لیبا استفاده از روش تحل  یفیک  یهاو داده   انس،یوار  لیو تحل

هر گروه    یجداگانه برا  سی چهار ماتر  لیبا تشک  SWOT  سی ماتر  ،یل. در مرحله اصمورد تحلیل قرار گرفت  MAXQDAافزار  نرم
 یبند تی، اولو(QSPM)  یکم   یراهبرد  یزیربرنامه   سیو با استفاده از ماتر  نیتدو  یی نها  سیماتر  ک یآنها در    عی سپس تجم  نفع،یذ

انجام    یراهبردها نهافترگاحصاشده  در  تلف  ت،ی.  تحل  یهاافته ی  قیبا  از  ماتر  یفیک   یکدها  ،یآمار  لیحاصل  ، SWOT  س یو 
توسط   ینیروش بازب  قیاز طر  هاافته یارائه شد و اعتبار    کوهیمنطقه قال  یبرا  شدهیسازیو بوم  ی ات یعمل  یاز راهکارها  یامجموعه
پرسشنامه با    ییایو پا CVIو    CVR  ییمحتوا  ییابزارها با استفاده از روا  یی. روادیگرد  نیتأم  انیهمتا  یکنندگان و بررس مشارکت

 شد.  دییتأ( ۰.7کرونباخ )با حد نصاب  یآلفا بیمحاسبه ضر

 نتایج 

 دهد که مجموع امتیاز وزنی عوامل داخلیمیشده قالیکوه نشان  در منطقه حفاظت SWOT های حاصل از تحلیل ماتریسیافته

 (IFE)  و عوامل خارجی  ۲.۴۵برابر با (EFE)   گیری از نقاط قوت و  است که بیانگر وضعیت متوسط منطقه در بهره   ۲.6۸برابر با
،  (QSPM)ریزی راهبردی کمیشود. بر اساس ماتریس برنامه محسوب می (SO) ها و ضرورت تدوین راهبردهای تهاجمیفرصت

، 6.۸۵راهبرد »طراحی مسیرهای گردشگری فصلی با مشارکت جوامع عشایری و نظارت بر ظرفیت برد منطقه« با امتیاز جذابیت  
اندازهای بکر آن با  ترین نقطه قوت منطقه، تنوع زیستی و چشمبالاترین اولویت را به خود اختصاص داد و مشخص شد که مهم 

است.   ۰.17های گردشگری پایدار با وزن  زیست از طرحی قانونی سازمان حفاظت محیطهاترین فرصت، حمایتو مهم  ۰.1۸وزن  
رویه دام و و بزرگترین تهدید، فشار چرای بی  ۰.۲۰های اقامتی و خدماتی با وزن  در مقابل، ضعف اصلی منطقه، کمبود زیرساخت

به عنوان بهترین رویکرد برای تلفیق  (SO) شناسایی شد. بر این اساس، راهبرد تهاجمی   ۰.1۹تعارض منافع با جوامع محلی با وزن  
های طبیعی قالیکوه در کنار توانمندسازی جوامع محلی و ایجاد گیری از جذابیتحفاظت و آموزش در منطقه انتخاب گردید و بر بهره 

می نشان  نتایج  دارد.  تأکید  گردشگران  برای  آموزشی  اولویتبسترهای  راهبردهای  اجرای  با  که  میددهد  کنترل  ار،  توان ضمن 
 .زیستی بهره بردمحور و ارتقاء سطح آگاهی محیطهای موجود برای توسعه گردشگری تجربهتهدیدات، از فرصت

 نقاط قوت  . 1جدول 

 امتیاز وزنی  امتیاز وزن نقات قوت ردیف 
S1 ۴۸/۰ ۴ 1۲/۰ ای( و گیاهان دارویی ارزشمند قهوههای نادر جانوری )پلنگ، بز و پازن، خرس نوع زیستی چشمگیر شامل گونهت 
S2 ۴۰/۰ ۴ 1۰/۰ ی م یفرد و تنوع اقلمنحصربه  یعی بکر، مناظر طب یکوهستان یاندازهاچشم 
S3 ۳۰/۰ ۳ 1۰/۰ عت یو رفتار طب رهایمس وانات، یح  اهان، یاز گ قیعم یبا دانش بوم یریوجود جوامع عشا 
S5 ۲7/۰ ۳ ۰۹/۰ ی ع یطب  راثیم ری و تفس یستیزطیآموزش مح  یهابرنامه یاجرا   یمنطقه برا  یبالا تیظرف 
S6 ۲۴/۰ ۳ ۰۸/۰ متعدد  یهارودخانه کشکان( و چشمه ی ها)سرشاخه یو فصل یدائم یوجود منابع آب 
S7 ۲۴/۰ ۳ ۰۸/۰ یی و دارو یمرتع  یهااز گونه یشامل درختان ارس، بنه، بلوط و انبوه  یغن  یاه یپوشش گ 
S8 1۴/۰ ۲ ۰7/۰ ی ریعشا نهیرید یهانییو آ یا با نقوش صخره یعی طب یغارها ، ی حضور آثار باستان 
S9 1۴/۰ ۲ ۰7/۰ ست یزطیسازمان مح تیریشده تحت مدعنوان منطقه حفاظتبه یقانون تیحما 
S10 1۲/۰ ۲ ۰6/۰ ی انبوه و صنعت  یمنطقه و فاصله از گردشگر  یخلوت بودن نسب 
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 نقاط ضعف  . 2جدول 

 وزنی  امتیاز امتیاز وزن قوت نقات ردیف 

W1 1۴/۰ 1 1۴/۰ گردشگران  برای خدماتی و رفاهی بهداشتی، اقامتی،  هایزیرساخت شدید کمبود 
W2 1۲/۰ 1 1۲/۰ ی و مشارکت  یعلم  کردیبا رو کپارچهی یگردشگر تیریفقدان برنامه جامع مد 
W3 ۲۲/۰ ۲ 11/۰ ی نقش در گردشگر یفایا  یبرا  یجوامع محل  یضعف در آموزش و توانمندساز 
W4 1۰/۰ 1 1۰/۰ منطقه  یکیزی برد ف تیبر رفتار گردشگران و ظرف اینظارت پو ستمینبود س 
W5 1۰/۰ 1 1۰/۰ منطقه  یک یزیبرد ف تیبر رفتار گردشگران و ظرف اینظارت پو ستمیکمبود س 
W6 1۸/۰ ۲ ۰۹/۰ استاندارد در منطقه  یراهنما یهاو نقشه یریتفس ینبود علائم راهنما، تابلوها 
W7 16/۰ ۲ ۰۸/۰ ی آموزش-یعلم  یعنوان مقصد گردشگرمنطقه به یو معرف  یابیضعف در بازار 
W8 ۰۸/۰ 1 ۰۸/۰ ی گردشگر یرهایپسماند در مس تیریزباله و مد یو دفع اصول یآورجمع ستمینبود س 
W9 ۰7/۰ 1 ۰7/۰ گردشگران در منطقه  یمناسب برا  یو مخابرات  ینترنت یا   یعدم وجود دسترس 

W10 ۰6/۰ 1 ۰6/۰ ی ستیزطیمح یهاسامانه و ثبت دادهسلامت بوم شیپا یمنظم برا  یهانبود برنامه 

 ها فرصت. 3جدول 

 ی وزن ازیامت ازیامت وزن هافرصت ف یرد

O1 ۵۲/۰ ۴ 1۳/۰ های گردشگری پایدار در مناطق تحت مدیریت زیست از طرحهای قانونی سازمان حفاظت محیطمایتح 
O2  ۴۸/۰ ۴ 1۲/۰ کرونا  یری گپس از همه یگرا در جامعه شهرو تجربه محورعتی طب یگردشگر یتقاضا برا  ریچشمگ  شیافزا 
O3 ۳۳/۰ ۳ 11/۰ یگردبوم یها سبز و اقامتگاه یهارساختیتوسعه ز یبرا  یبخش خصوص یگذارهیجذب سرما تیقابل 
O4 آموزش گردشگران و  یافزوده، پهپادها( برا  تی واقع ل، یموبا یهاشنیکی)اپل نینو یهایامکان استفاده از فناور

 منطقه شیپا
1۰/۰ ۳ ۳۰/۰ 

O5 ۳۰/۰ ۳ 1۰/۰ یکاربرد یها انجام پژوهش یبرا  یو مؤسسات آموزش یها، مراکز پژوهشبا دانشگاه یهمکار  تیظرف 
O6 ۲7/۰ ۳ ۰۹/۰ ی ستیزشده و ضرورت حفاظت از تنوعمناطق حفاظت  تینسبت به اهم یعموم  یرشد آگاه 
O7  ۲7/۰ ۳ ۰۹/۰ محور در غرب کشور و تجربه یآموزش-یعلم  یعنوان قطب گردشگربه کوه«یبرند »قال جادیامکان ا 
O8 مانند یالملل نیب یستیزطیمح یهاصندوق ی مال یهاو کمک لاتیتسه افتیدر لیپتانس (GEF, UNDP) ۸۰/۰ 2 16/۰ 
O9 16/۰ ۲ ۰۸/۰ آن یسازیشده و بوممناطق حفاظت یگردشگر تیریدر مد یاز تجارب موفق جهان یریگ امکان بهره 

O10 1۴/۰ ۲ ۰7/۰ از منطقه داریپا یبردارو بهره تیریدر مد یمشارکت جوامع محل یبرا  یقانون یوجود بسترها 

     

 . تهدیدها 4جدول 

ف یرد ها تهدید   ازیامت وزن  ی وزن ازیامت   

T1 16/۰ 1 16/۰ های حفاظتی منطقهرویه دام و تعارض منافع جوامع محلی )دامداران( با برنامهشار چرای بیف 
T2 ۲۸/۰ ۲ 1۴/۰ یاه یو پوشش گ یمؤثر بر منابع آب یو کاهش بارندگ یدرپ یپ یهایخشکسال ، یم یاقل  راتیی تغ 
T3 1۳/۰ 1 1۳/۰ حساس یهاگاهستیاز آن به ز یناش یهابیو آس یرسانورود گردشگران بدون برنامه، نظارت و اطلاع 
T4 24/0 2 12/0 ( یسوزقطع درختان، آتش رمجاز، ی)شکار غ  یستیزطیبر تخلفات مح یبازدارنده و نظارت ناکاف نیضعف قوان 

T5 ۲۲/۰ ۲ 11/۰ منطقه  یانسان  یهاهیو از دست رفتن سرما یبه شهرها و کاهش دانش بوم ریمهاجرت جوانان عشا 
T6  1۰/۰ 1 1۰/۰ ی طیمحستیز یبدون مطالعه ی سازو جاده یدسترس یهاراه هیرویتوسعه ب 
T7 ۰۹/۰ 1 ۰۹/۰ منطقه  رامونی و پ هیدر حاش یاز منابع معدن هی رویو برداشت ب یمعدن یهاتیگسترش فعال 
T8 1۴/۰ ۲ ۰7/۰ جذب گردشگر  یاستان برا  یگردشگر یها شده و جاذبهمناطق حفاظت ریرقابت با سا 
T9 1۰/۰ ۲ ۰۵/۰ ورود گردشگران از مناطق مختلف  لیبه دل دینوپد یهایماریمهاجم و ب یهااحتمال ورود گونه 

T10  ۰۸/۰ ۲ ۰۴/۰ ی دولت یهاو کاهش بودجه یتورم طیدر شرا تیریحفاظت و مد یهانهیهز  شیافزا 

 

  



 
 پاریزی نژاد زنگنه و ایران | ... یها و راهکارهاچالش ل یتحل شده:محور در مناطق حفاظتتجربه  یگردشگر تی ریمد 

 

81 

 دهی نهایی بندی وزنجمع . 5جدول 

 وضعیت  امتیاز وزنی  شاخص
 نسبتا قوی 6۰/۲ (S)قوت طنقا

 ی جد یهاضعف 23/1 (W)نقط ضعف

(O) مطلوب  اریبس یهافرصت ۹۳/۲ فرصت ها 

 قابل توجه یدهایتهد 54/1 (T)ها دیتهد

 ( ۴به  کیمتوسط)نزد تی موقع 83/3 (IFE)ی عوامل داخل جمع

 ( ۵به  کیمطلوب) نزد تی موقع 47/4 (EFE)یعوامل خارج جمع

 

طراحی مسیرهای  راهبرد، راهبردبرای هر    (TAS)محاسبه امتیاز جذابیتو    (QSPM)ریزی راهبردی کمیبر اساس ماتریس برنامه 
عنوان مفسران بومی طبیعت و استقرار سیستم نظارت پویا بر گردشگری فصلی با مشارکت جوامع عشایری، توانمندسازی آنان به

گیری همزمان از نقاط قوت برتر  عنوان بهترین راهبرد انتخاب شد. این راهبرد با بهره ، به 7.۴۲جذابیت    با کسب امتیاز« ظرفیت برد منطقه

،  ( ۰.1۲و افزایش تقاضا با وزن    ۰.1۳های کلیدی )حمایت قانونی با وزن  و فرصت(  ۰.1۰و دانش بومی عشایر با وزن    ۰.1۲)تنوع زیستی با وزن  
،  (۰۰.1و نبود نظارت با وزن    ۰.1۴ترین ضعف )کمبود زیرساخت با وزن  و جبران مهم(  ۰.16ضمن کنترل مؤثرترین تهدید )فشار چرا با وزن  

 .ساز تلفیق حفاظت و آموزش در قالیکوه گرددتواند زمینه بیشترین سازگاری و کارایی را با شرایط موجود منطقه دارد و می 

 دهی و اولویت(. راهبردهای کلان )با وزن6جدول 

 بندی طبقه اولویت وزن راهبرد کلان ردیف 
عنوان مفسران بومی طبیعت و استقرار  عشایری، توانمندسازی آنان بهراحی مسیرهای گردشگری فصلی با مشارکت جوامع ط 1

 سیستم نظارت پویا بر ظرفیت برد منطقه 
 SO اول 17/۰

 راثی م تیآموزش گردشگران و روا  یمنطقه برا یدی( در نقاط کلر ی)با مشارکت عشا یتعامل ری تفس یهاستگاهیاز ا  یا شبکه جادیا  2
 ی فرهنگ -یع یطب

 SO دوم 1۵/۰

 WO سوم 1۴/۰ ی بر دانش بوم ی و مبتن یمحور، مشارکتحفاظت کردیبا رو یگردشگر  کپارچهی تیریبرنامه جامع مد نیتدو 3

 WO چهارم 1۳/۰ دار یپا یو اصول گردشگر عتی طب ریتفس  ، ییراهنما  نهیدر زم  یجوامع محل  یبرا  یتوانمندساز  یتخصص یآموزش یهادوره یبرگزار 4

 WO پنجم 1۲/۰ گردشگران  هیاول یازهاین نی و تأم ستیزطیبه مح بیبا حداقل آس یگردبوم یهاسبز و اقامتگاه یهارساختیتوسعه ز 5

ثبت   ستمیخودراهنما و س یراهنما رها، ی نقشه مس ، یستیزطیآموزش مح ی( برا نیآفلا تی)با قابل لیموبا شنیکیاپل  یطراح  6
 ی ط یمحستیگزارشات ز

 SO ششم  1۰/۰

  یزمان یهادر بازه یستیزطیمح یهاو گردشگران و ثبت داده ریسامانه با مشارکت عشاسلامت بوم یمشارکت شینظام پا جادیا  7
 مشخص 

 ST هفتم ۰۸/۰

ها و رسانه قیگسترده از طر یسازهمراه با فرهنگ یستیزطیمتخلفان مح یمؤثر برا یهامهیبازدارنده و جر نیقوان نیتدو 8
 ی اجتماع  یهاشبکه

 ST هشتم ۰۵/۰

ها و ارائه مشاوره  بر طرح ینظارت علم ، یکاربرد یهاانجام پژوهش یبرا  یها و مراکز پژوهشبا دانشگاه یرسم یهمکار یربقرار 9
 ی تخصص

 WO نهم  ۰۴/۰

  یموفق گردشگر یعنوان الگوآن به یو معرف  کوهیقال یو حفاظت  یآموزش یهابر ارزش دیمحور با تأک تجربه یتوسعه بازارگردشگر 10
 در کشور  داریپا

 SO دهم ۰۲/۰

 

عنوان مفسران بومی  انتخاب راهبرد »طراحی مسیرهای گردشگری فصلی با مشارکت جوامع عشایری، توانمندسازی آنان به
، مبتنی بر سه دلیل اساسی 7.۴۲عنوان راهبرد برتر با امتیاز جذابیت طبیعت و استقرار سیستم نظارت پویا بر ظرفیت برد منطقه« به 

گیری از دو فرصت  و بهره ( ۰.1۰و دانش بومی عشایر  ۰.1۲است: نخست، این راهبرد با تکیه بر دو نقطه قوت اصلی )تنوع زیستی 
ترین تهدید طور مستقیم بزرگکند. دوم، بهافزایی را ایجاد می، بیشترین هم(۰.1۲و افزایش تقاضا    ۰.1۳کلیدی )حمایت قانونی  

کند و همزمان ضعف نبود نظارت رت، از تهدید به فرصت تبدیل می را با مشارکت عشایر در مدیریت و نظا( ۰.16)فشار چرا با وزن 
می(  ۰.1۰) جبران  تخریب را  کاهش  و  پرخطر  فصول  در  گردشگری  بار  کنترل  ضمن  فصلی،  مسیرهای  طراحی  سوم،  نماید. 

برای  آورد و با ایجاد درآمد پایدار  ها، بستری برای آموزش مستمر گردشگران از طریق تعامل با مفسران بومی فراهم میگاهزیست
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سازد. این راهبرد با پوشش همزمان ابعاد حفاظتی، آموزشی، اقتصادی و ن اصلی حفاظت تبدیل میمنداعشایر، آنان را به دغدغه
 .اجتماعی، قابلیت اجرایی بالا و پذیرش عمومی در منطقه را دارد

 نتيجه گيري 

ها و ارائه راهکارهای پایدار برای تلفیق حفاظت و آموزش در چارچوب مدیریت گردشگری  پژوهش حاضر با هدف تحلیل چالش
های  انجام شد. یافته   SWOT گیری از رویکرد ترکیبی و ماتریس تحلیل راهبردیشده قالیکوه، با بهره محور در منطقه حفاظتتجربه

، نشاندهنده وضعیت نسبتاً  ۴.۴7با امتیاز   (EFE) و عوامل خارجی  ۳.۸۳با امتیاز وزنی   (IFE) حاصل از ماتریس ارزیابی عوامل داخلی
و افزایش تقاضای    ۰.1۳زیست با وزن  های قانونی سازمان محیطویژه حمایتهای بیرونی )بهگیری از فرصتمطلوب منطقه در بهره 

و   ۰.1۲گیر با وزن  توجهی نظیر تنوع زیستی چشم  و وجود نقاط قوتِ قابل(  ۰.1۲محور با وزن  اجتماعی برای گردشگری طبیعت
با وزن   ارزشمند جوامع عشایری  بومیِ  این حال، ضعف  ۰.1۰دانش  با  از جمله کمبود زیرساختاست.  اقامتی و  های جدی  های 

و نبود سیستم نظارت پویا بر ظرفیت برد منطقه با وزن    ۰.1۲، فقدان برنامه جامع مدیریت یکپارچه با وزن  ۰.1۴خدماتی با وزن  
راهبرد ،   (QSPM)ریزی راهبردی کمی عنوان موانع اصلیِ تحقق گردشگری پایدار شناسایی شدند. بر اساس ماتریس برنامه ، به۰۰.1

آنان به  با مشارکت جوامع عشایری، توانمندسازی  عنوان مفسران بومی طبیعت و  تهاجمی »طراحی مسیرهای گردشگری فصلی 
گیری عنوان برترین راهبرد انتخاب گردید که ضمن بهره ، به7.۴۲استقرار سیستم نظارت پویا بر ظرفیت برد منطقه« با امتیاز جذابیت  

را با  ( ۰.16رویه دام و تعارض منافع با جوامع محلی )وزن های موجود، بزرگترین تهدید یعنی فشار چرای بیاز نقاط قوت و فرصت
نماید. بر این مشارکت عشایر در مدیریت و نظارت، از تهدید به فرصت تبدیل میکند و همزمان ضعفِ نبود نظارت را جبران می

، (۰.1۵های تفسیر تعاملی با مشارکت عشایر )راهبرد دوم با وزن اساس، راهکارهای عملیاتیِ پیشنهادی شامل ایجاد شبکه ایستگاه 
و تدوین قوانین بازدارنده  (  ۰.1۰، طراحی اپلیکیشن آموزشی )وزن  (۰.1۲گردی )وزن  های بومبز و اقامتگاههای ستوسعه زیرساخت

شدند. در نهایت، پژوهش حاضر با ارائه الگویی   عنوان راهبردهای کلانِ مکمل احصا، به(۰.۰۵زیستی )وزن  برای متخلفان محیط
پذیر، بلکه با ایجاد درآمد پایدار برای عشایر و  تنها امکان  بومی و مشارکتی، نشان میدهد که تلفیق حفاظت و آموزش در قالیکوه، نه

آگاهی محیط نیازمند عزم جدی مدیران،  زیستی گردشگران، می ارتقاء  این مهم،  به توسعه پایدار منطقه منجر شود. تحقق  تواند 
تدوین راهبردهای  اجرای  بر  علمی  مستمر  نظارت  و  محلی  جوامع  فعال  جاذبه   مشارکت  بودن  دارا  با  قالیکوه  و  است  های  شده 

شده کشور در زمینه مدیریت گردشگری عنوان الگویی موفق برای سایر مناطق حفاظتتواند بهفرد طبیعی و فرهنگی، میمنحصربه
 . محور مبتنی بر حفاظت و آموزش مطرح گرددتجربه
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